
 

Una vez finalizado el proceso 
de emparejamiento, los 

datos de la bomba y de la 
terapia se cargan de forma 
inalámbrica a la plataforma 

Tandem Source.*

APLICACIÓN MÓVIL T:CONNECT

Emparejar la aplicación móvil

En Google Play o en App Store 
de un teléfono inteligente 

compatible, busque  
“t:connect” e instale 

la aplicación móvil t:connect.

⚑ Nota: Estas instrucciones sirven de referencia para los usuarios de la bomba y los cuidadores 
que ya estén familiarizados con el uso de bombas de insulina y con la terapia de insulina en 

general. No se muestran todas las pantallas. Para obtener información más detallada sobre el 
manejo de la bomba t:slim X2, consulte su respectiva guía del usuario.
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Abra la aplicación móvil 
t:connect e inicie sesión con 
las credenciales existentes 

o cree una cuenta.
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En la pantalla de inicio, 
toque OPTIONS (OPCIONES).

⚑ Nota: Para que la bomba de insulina 
t:slim X2 se comunique correctamente con 

la aplicación móvil, es necesario emparejar la 
bomba con un teléfono inteligente compatible 

a través de la tecnología Bluetooth®.
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Toque la flecha hacia abajo y 
luego toque Device Settings 

(Configuración del dispositivo).

Toque Bluetooth Settings 
(Configuración de Bluetooth). 

⚑ Nota: Si no aparece la opción Bluetooth 
Settings, visite source.tandemdiabetes.com  

para ver si es necesario actualizar el software 
de la bomba.

Pase el icono alternante a 
la posición de activación. 

Dato sobre la bomba: La bomba únicamente se podrá emparejar con un solo 
teléfono inteligente y una sola cuenta de la aplicación móvil t:connect. La bomba 
está diseñada para rechazar toda conexión no autorizada.
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Need help?

Begin

 

Make sure Bluetooth is active on both
your phone and your pump.

Activate Bluetooth on your pump in
Bluetooth Settings menu.

Bluetooth Settings

Pair Device

Mobile Connection

Need help?

Refresh Next

t:slim pump ***123

Activate Bluetooth on your pump in the 
Bluetooth Settings menu. 

Find the serial number on your pump at: 
Options > My Pump > Pump Info

Select your pump

To pair your pump to a mobile 
device, ensure the t:connect 
mobile app is installed. Open the 
app and sign in to begin the 
pairing process.

Would you like to pair your pump 
now?

The Mobile Connection allows the 
pump to connect with Bluetooth 
enabled mobile devices if  the  
t:connect mobile app is available 
in your region.

Turn Mobile Connection on?

Seleccione Begin (Comenzar) 
y luego OK (Aceptar) en 

la pantalla de confirmación.

⚑ Nota: Compruebe que la bomba de insulina 
t:slim X2 esté cerca del teléfono inteligente.
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Toque  para continuar.

Se muestra la pantalla 
CONNECTION ON 

(CONEXIÓN ACTIVADA).
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Aparecerá una pantalla 
de confirmación en la que 

se pregunta si hay que 
emparejar la bomba. 

Toque  para continuar.

Seleccione el botón de opción 
situado junto a la bomba y 

toque Next (Siguiente).

Continúe al otro lado →
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(877) 801-6901
tandemdiabetes.com

PARA USO EXCLUSIVO EN 
ESTADOS UNIDOS

* Las cargas a la plataforma Tandem Source no se realizan en tiempo real; por tal motivo, ni los usuarios de la bomba, ni los 
profesionales del cuidado de la salud o los cuidadores podrán basarse en ellas para el monitoreo remoto del paciente. Podrían 
aplicarse las tarifas habituales de datos. † Para administrar bolos desde la aplicación móvil t:connect se requieren: un modelo de 
teléfono inteligente y sistema operativo compatibles, una actualización de la aplicación, una actualización del software remoto en la 
bomba de insulina t:slim X2 y capacitación adicional.
 
Información importante de seguridad: VENTA ÚNICAMENTE BAJO RECETA. La bomba de insulina t:slim X2 con tecnología interope­
rable es una bomba habilitada para control alternativo (alternate controller enabled, ACE ) destinada a la administración subcutánea 
de insulina, en tasas establecidas y variables, para el manejo de la diabetes mellitus en personas dependientes de insulina. La bomba 
puede comunicarse de forma fiable y segura con dispositivos compatibles conectados por vía digital —lo que incluye un software 
de administración automatizada de insulina— para recibir, ejecutar y confirmar los comandos de estos dispositivos. La bomba está 
indicada para personas mayores de 6 años de edad. La bomba está diseñada para usarse en el hogar en un solo paciente, y requiere 
una receta médica. La bomba está indicada para usarse con insulina U-100 únicamente. Los usuarios de la bomba deben: tener la 
capacidad y la voluntad de usar la bomba de insulina y todos los demás componentes del sistema según sus respectivas instrucciones 
de uso; medirse los niveles de glucemia según las recomendaciones de su profesional del cuidado de la salud; demostrar habilidades 
adecuadas para contar carbohidratos; mantener habilidades adecuadas de autocuidado de la diabetes; consultar periódicamente con 
profesionales del cuidado de la salud; y tener capacidades visuales y/o auditivas adecuadas para reconocer todas las funciones de la 
bomba, incluidos sus alertas, alarmas y recordatorios. La bomba t:slim X2 y el sensor y el transmisor de MCG se deben retirar antes de 
tratamientos de diatermia y exploraciones por resonancia magnética o tomografía computarizada. Visite tandemdiabetes.com/safetyinfo  
para ver más información importante de seguridad.

Aplicación móvil t:connect: El conjunto de funciones disponibles en la aplicación móvil t:connect depende de la versión del software 
de la bomba y del modelo y sistema operativo del teléfono inteligente compatible.
•	El conjunto de funciones Display and Data Upload (Visualización y carga de datos) ofrece una pantalla secundaria de información de 

la bomba y el monitoreo continuo de la glucosa (MCG) —incluida la pantalla de las alertas y alarmas de la bomba— , y permite la 
carga inalámbrica de datos de la bomba y el MCG a la nube de Tandem a través de una conexión de datos inalámbrica o por Internet. 
Podrían aplicarse las tarifas habituales de datos.

•	El conjunto de funciones Bolus Delivery plus Display and Data Upload (Administración de bolos más visualización y carga de datos) 
permite además que los usuarios soliciten, paren y cancelen bolos en la bomba desde la aplicación móvil t:connect. Para poder usar 
la función Bolus Delivery (Administración de bolos) de la aplicación móvil t:connect, deberá estar habilitado al menos un ajuste de 
seguridad del teléfono inteligente.

•	ADVERTENCIA: Si su teléfono inteligente no es compatible con la función Bolus Delivery (Administración de bolos), guíese siempre 
por la información de su bomba cuando vaya a tomar decisiones de tratamiento.

•	PRECAUCIONES: Si su teléfono no es compatible o se le extravía o daña, o si pierde la conectividad Bluetooth® con su bomba, 
guíese siempre por la información de su bomba cuando vaya a tomar decisiones de tratamiento. Las alertas y alarmas importantes 
de la bomba se recibirán como notificaciones de la aplicación únicamente cuando estén habilitadas dichas alertas o alarmas y la 
aplicación esté activa o ejecutándose en segundo plano.

© 2023 Tandem Diabetes Care, Inc. Todos los derechos reservados. Tandem Diabetes Care, el logotipo de Tandem, t:connect, t:slim X2 y  
Tandem Source son marcas registradas o comerciales de Tandem Diabetes Care, Inc. en Estados Unidos y/u otros países. La marca 
denominativa y los logotipos de Bluetooth® son marcas registradas propiedad de Bluetooth SIG, Inc. Cualquier uso de dichas marcas por 
parte de Tandem Diabetes Care se realiza bajo licencia. Apple y el logotipo de Apple son marcas comerciales de Apple Inc. registradas 
en Estados Unidos y otros países. App Store es una marca de servicio de Apple Inc. Google Play y el logotipo de Google Play son marcas 
comerciales de Google LLC. ML-1012159_A

Función de bolo remoto 
La aplicación móvil t:connect ofrece a los usuarios la libertad de administrarse bolos 
desde su teléfono inteligente, sin necesidad de tocar su bomba de insulina t:slim X2.† 
Esa mayor flexibilidad significa que pueden llevar puesta la bomba en más lugares.



Need help?

Pair with pump

123456

View the pairing code on your pump 
within the Bluetooth Settings menu, by 

pressing “Pair Device”. 

Input your pairing code

Pairing Code

Input the pairing code into the 
t:connect mobile app, or cancel 
the pairing process.

123456

Pairing Code

Input the pairing code into the 
t:connect mobile app, or cancel 
the pairing process.

A1b2 - C3d4 - E5f6 - G7h8

OK

DEVICE PAIRED

You may now use the t:connect 
mobile app.

OK
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Se generará automáticamente 
un código de emparejamiento 

único. Según la versión del 
software de la bomba, este 

será un código de 6 dígitos . . .

. . . o un código de 
16 caracteres. 

NO presione  ni OK , ya que 
eso cancelaría el proceso.

⚑ Nota: El código de emparejamiento es válido 
solo durante 5 minutos. Si el código expira, habrá 

que reiniciar el proceso de emparejamiento.

Emparejar la aplicación móvil (continuación)

En la aplicación móvil, ingrese 
el código de emparejamiento 

y toque Pair with pump 
(Emparejar con bomba).

⚑ Nota: El código de 16 caracteres distingue 
entre mayúsculas y minúsculas y debe  

ingresarse exactamente como se muestra.
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Aparecerá una pantalla 
de confirmación en 
la bomba. Toque OK  

(Aceptar) para continuar.

☚☚



Need help?

Sync pump data

t:slim pump ***123

Your pump is now linked to your 
t:connect account.

Pump paired successfully

Configuración del teléfono inteligente

Presione Sync pump data 
(Sincronizar datos de 

la bomba) para importar 
los datos recientes de 
la bomba de insulina.

	✓ Al usar la aplicación t:connect, apague siempre el modo 
de acercamiento (“zoom”). Si está encendido, guíese por 
la información de la bomba de insulina para todas las decisiones 
relativas a la terapia.

	✓ Siempre encienda las notificaciones y desactive la 
optimización de la batería, para así poder recibir alertas, 
alarmas y notificaciones de la bomba en el teléfono inteligente 
emparejado

	✓ Habilite la seguridad del teléfono inteligente (por ejemplo, 
bloqueo de pantalla, código de acceso, reconocimiento de 
rostros) antes de administrar un bolo desde la aplicación†

Visite tandemdiabetes.com/mobilesupport para obtener más 
información sobre el ajuste y la configuración del teléfono 
inteligente emparejado. Entre los temas importantes se incluye una 
lista de dispositivos compatibles y el manejo de las actualizaciones 
del sistema operativo del teléfono.

Una vez que la aplicación 
móvil t:connect muestra los 

datos de la bomba, ya es 
posible visualizarlos.
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