SISTEMA TANDEM MOBI
ﬂ Emparejar la aplicacion movil

Para programar la bomba
de insulina Tandem Mobi, es
necesario emparejarla primero
con la aplicacion movil Tandem
Mobi. Asegurese de que la
bomba esté encendida, cerca,
y que no esta conectada a
otro teléfono inteligente*.

M Nota: Estas instrucciones sirven de referencia para los usuarios de la bomba y los
cuidadores que ya estén familiarizados con el uso de bombas de insulina y con la terapia
de insulina en general. No se muestran todas las pantallas. Para obtener informacion
mas detallada sobre el manejo del sistema Tandem Mobi, consulte su guia del usuario.
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Zoom Q, tandem mobi mobile app
Zoom magnifies the entire screen: Q. tandem simulator

Q tandem diabetes care

Follow Focus

Smart Typing

Sera necesario modificar En el App Store del teléfono
algunos ajustes de iOS para inteligente del usuario,
garantizar el funcionamiento busque “Tandem Mobi” e
seguro de la aplicacion. Para instale la aplicacion movil
obtener méas informacion, abra Tandem Mobi.

la seccion de configuracién del
teléfono inteligente de la guia.



TANDEM

Diabetes Care

Email Address

Password
Show

| forgot my email gddgess or password.

Abra la aplicacion
movil Tandem Mobi
e inicie sesion con sus
credenciales actuales
O cree una cuenta.

3

You must allow Bluetooth permission for
the app to pair with your pump.

Go to Tandem Mobi app settings

Si Bluetooth® esta
desactivado, la aplicacion
movil le dard instrucciones
para activarlo. Vaya al paso

siguiente si Bluetooth ya
esta activado.

If you need to turn your pump on, place
your pump on the charging pad, then
press and hold the Pump button for 5

seconds.

Begin

Cologue la bomba en la base
de carga inductiva y toque
Begin (Comenzar) en la
aplicacion movil.

M Nota: Compruebe que la bomba esté encendida

pulsando el botén de la bomba y observando que
los indicadores LED de estado se iluminen.

Tome la bomba en la manoy
presione el botdn dos veces.

M Nota: Si no realiza este paso en el intervalo
de 120 segundos, aparecera el mensaje Pump
Timeout (Agotado el tiempo limite de la bomba).
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Introduzca el PIN de seis
digitos que encontrara
cerca del codigo QR detras
del cartuchoy luego
toque Done (Listo).

M Nota: SIEMPRE desconecte el equipo
de infusion antes de retirar el cartucho.
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Diabetes Care

Set your pump time & date

Set to Now

“Set to Now" will set your pump time and date
settings to match your current phone time
and date, which may affect your therapy
settings

Set Pump Time

Para sincronizar la horay
la fecha de la bomba con
la configuracion actual
de iOS, toque Set to Now
(Establecer en actual) y
toque Save (Guardar).
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Cancel Sign Out

TANDEM

Diabetes Care
Pump paired successfully

Your pump is securely paired.

Tandem Mobi pump ***123 P

Toque Pair with pump
(Emparejar con bomba) y luego
toque Pair (Emparejar). Cuando

aparezca el mensaje Pump
paired successfully (Bomba
emparejada correctamente),
toque Next (Siguiente).
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Sign Out
TANDEM
Diabetes Care

Initial set up complete

Your pump is securely paired and ready
to be synced to the cloud.

Sync pump data

Toque Sync pump data
(Sincronizar datos de la bomba).

Se mostrara la pantalla del
tablero de la aplicacion movil.



Configuracion del teléfono inteligente

Para garantizar el funcionamiento seguro de la aplicacion
movil Tandem Mobi, active o desactive los siguientes ajustes

del telefono inteligente:

®

Desactive el modo zoom
al utilizar la aplicacion
movil Tandem Mobi. Este
ajuste se puede encontrar
en la configuracion
de accesibilidad del
teléfono inteligente.

®

Habilite la seguridad
del teléfono inteligente
(porejemplo, bloqueo de
pantalla, codigo de acceso,

reconocimiento facial) antes
de ajustar la administracion de
insulina y programar la bomba.

®

Desactive las actualizaciones
automaticas para que el
usuario pueda confirmar si
la aplicacion es compatible
con la version de software
de iOS mas reciente antes
de actualizarla.

®

Active las notificaciones,
desactive el modo de
bajo consumo de energia
y dé permiso a todas
las solicitudes para
recibir alertas, alarmasy
notificaciones de la bomba.

Después de configurar estos ajustes de seguridad,
regrese al inicio y continue con el paso 2.




Sugerencias y solucion de problemas

En esta seccion se presentan sugerencias Utiles e instrucciones
para ayudar a solucionar cualquier problema que pueda tener

el usuario mientras utiliza la aplicacion movil.
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Cuenta del usuario
Si el usuario ya tiene
una cuenta de Tandem,
debe iniciar sesion
con la direccion de
correo electronicoy
contrasefa actuales.
Los usuarios nuevos
pueden crear cuentas
personales o de padre/
madre/tutor legal.
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Proteccion de la
contrasena
Nunca comparta su
contrasena de seguridad
ni autorice a ninguna otra
persona para acceder
al telefono inteligente
mediante sus datos
biométricos a fin de evitar
cambios involuntarios
en la administracion
de insulina.
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Busqueda de labomba
Si no sabe donde dejo la
bomba, se puede usar
la aplicacion movil para
enviar una sefal desde
la pantalla Paired Pump
(Bomba emparejada).

Esta sefal hara que

la bomba de insulina

emita tres pitidos
y vibraciones.

A

Mantener abierta
la aplicacién
La aplicacion movil
debe ejecutarse
en segundo plano
para poder recibir y
transmitir datos desde
y hacia la bomba de
insulina Tandem Mobi
y asegurarse de que el
usuario pueda recibir
notificaciones.
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Dafos en el teléfono
Deje de usar la
aplicacion si el telefono
inteligente o una
parte importante de
la pantalla resultan
danados. Utilice un plan
de administracion de
insulina alternativo hasta
que pueda reemplazar
el dispositivo.

m) Tandem Mobi

Problemas de conexiéon

Si el usuario tiene

132 v pomorses problemas o dificultades
para conectar la
bomba a la aplicacion
movil Tandem Mobi,
apaguela o cierre la
sesion y luego toque
el icono de la aplicacion
para reiniciar la
aplicacion movil.

Refreshed just now

< control-Q: ON

Time in Range
Past 24 he (70-180 maldLi



Desemparejar el teléfono inteligente

G

Si en algun momento
reemplaza la bomba de
insulina Tandem o si el
usuario experimenta
problemas persistentes
con la aplicacion, siga
estas instrucciones
para desemparejar la
bomba de la aplicacién
antes de volver a
emparejarla.
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£ Settings Sign Out

App

Account

Paired Pump

Data Control

Graph Display

About

Toque Paired Pump
(Bomba emparejada).

Alerts & Sounds

Pump Alerts & Sounds, CGM ?
Alerts, Notifications

App

Account, Paired Pump, Graph b
Display

Help

User Guides, FAQs, App Guide, »
Contact Tandem

~ L) ¥ 4 ks

Dashboard Bolus Actions  Motifications  Settings

Toque Settings
(Configuracion) en la barra
de navegacion y luego toque
App (Aplicacion).

M Nota: Las alertas, alarmas, recordatorios y

fallas se anunciaran en la bomba aunque esté
desconectada del teléfono inteligente.
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< App

Paired Pump

Paired pumps send therapy data to your
phone. If you unpair your pump, therapy
data will no longer be sent to your
phone.

Tandem Mobi ***123 Unpair

To identify your pump, you can make it
play a series of beeps and vibes.

[ o3 ) |

Toque Unpair (Desemparejar).
Se mostraran mensajes
de confirmacion.

M Nota: Siga los pasos indicados al principio de
esta guia para repetir el proceso de emparejamiento
0 para emparejar un nuevo dispositivo.



¢Necesita ayuda? Tenemos una
amplia biblioteca de materiales
didacticos y de autoservicio

para ayudarle a usar la bomba.

J

* La bomba de insulina Tandem Mobi solo puede emparejarse con una aplicacion mévil Tandem Mobi a la vez. Al emparejar la bomba
con una aplicacién movil nueva se eliminara la conexion con los dispositivos previamente conectados.

Informacion de seguridad importante: VENTA BAJO RECETA. Indicaciones de uso: Sistema Tandem Mobi: la bomba de insulina
Tandem Mobi con tecnologia interoperable (la bomba) esta destinada a la administracion subcuténea de insulina a velocidades fijas
y variables para el manejo de la diabetes mellitus en personas dependientes de insulina. La bomba puede comunicarse de forma
fiable y segura con dispositivos compatibles conectados por via digital —lo que incluye un software de administracion automatizada
de insulina— para recibir, ejecutar y confirmar los comandos de estos dispositivos. La bomba esté disefiada para usarse en el hogar
en un solo paciente, y requiere una receta médica. La bomba estd indicada para personas mayores de 6 afios de edad. Tecnologia
Control-1Q: la tecnologia Control-IQ estd destinada a usarse con monitores de glucosa continuos integrados compatibles (MCGi,
que se adquieren aparte) y bombas habilitadas para control alternativo (alternate controller enabled, ACE) para aumentar, disminuir
y suspender automaticamente la administracion de la insulina basal segtn los valores del MCGi y los valores de glucosa previstos.
También puede administrar bolos de correccién cuando se prevé que el valor de la glucosa superara un umbral predefinido. La
tecnologia Control-1Q estd indicada para el tratamiento de la diabetes mellitus de tipo 1 en personas mayores de 6 afios de edad. La
tecnologia Control-1Q estd destinada a usarse en un solo paciente. Esté indicada para uso con las insulinas NovolLog o Humalog U-100.

ADVERTENCIA: La tecnologia Control-IQ no debe usarse en personas menores de 6 afios de edad. Tampoco debe usarse en
pacientes que requieran menos de 10 unidades de insulina al dia o que pesen menos de 55 libras.

La tecnologia Control-1Q no esté indicada para usarse en mujeres embarazadas, personas que estén recibiendo didlisis o pacientes
gravemente enfermos. No use la tecnologia Control-1Q si estd recibiendo hidroxiurea. Los usuarios de la bomba de insulina Tandem y
la tecnologia Control-1Q deben: usar la bomba de insulina, el MCG y todos los demés componentes del sistema segun sus respectivas
instrucciones de uso; medirse los niveles de glucosa en sangre segun las recomendaciones de su profesional del cuidado de la
salud; demostrar habilidades adecuadas para contar carbohidratos; mantener habilidades adecuadas de autocuidado de la diabetes;
consultar periddicamente con profesionales del cuidado de la salud; y tener capacidades visuales y/o auditivas adecuadas para
reconocer todas las funciones de la bomba, incluidos sus alertas, alarmas y recordatorios. La bomba Tandem y el transmisor con
el sensor de MCG deben retirarse antes de una resonancia magnética, una tomografia computarizada o un tratamiento de diatermia.
Visite tandemdiabetes.com/safetyinfo para ver mas informacion importante de seguridad.

© 2024 Tandem Diabetes Care, Inc. Todos los derechos reservados. Tandem Diabetes Care, el logotipo de Tandem, Control-1Q y
Tandem Mobi son marcas registradas o marcas comerciales de Tandem Diabetes Care, Inc. en Estados Unidos y/u otros paises. La
marca denominativa y los logotipos de Bluetooth® son marcas registradas propiedad de Bluetooth SIG, Inc. Cualquier uso de dichas
marcas por parte de Tandem Diabetes Care, Inc. se realiza bajo licencia. App Store es una marca de servicio de Apple Inc. Todas las
marcas de terceros son propiedad de sus respectivos titulares. ML-1013524_A
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